Lindenpark Wohnen im Alter

Lindenpark 1
6331 Hiinenberg
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LINDENPARK

Wohnen im Alter

Information zum Datenschutz fiir Bewohnende
gemadss Datenschutzgesetz (DSG/DSGVO) - 03.08.2026

Wir nehmen den Schutz lhrer Daten ernst und mochten Sie gerne gemass Datenschutzgesetz liber unsere
Datenverarbeitungen wie folgt informieren:

die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer
sowie einen allfalligen Transfer der Personendaten ins Ausland

die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung

Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung

lhre Rechte

1 Die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen

Bearbeitungszweck

Bewohner Pflegedokumentation fiir bedarfsgerechte Pflege & Be-

treuung

Bewohner Pflegestufen-Ermittlung

Information und Orientierung fiir Besucher (Interner Aushang)

Kommunikation mit eMail

Leistungsverrechnung und Buchhaltung

Rechtsgrundlage
Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Art. 31 Abs. 1 (Gesetz), DSG

Art. 31 Abs. 1 (Uberwiegendes privates oder
offentliches Interesse), DSG

Art. 31 Abs. 1 (iberwiegendes privates oder
offentliches Interesse), DSG

Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), DSG

2 Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung

Bewohner Pflegedokumentation fiir bedarfsgerechte Pflege & Betreuung

Datenkategorie

Kontaktdaten Be-
wohner

Biografie

Gesundheitsdaten

Bewohnerdossier
fiir die Ubergabe an
Alters- und Pflege-
heime

Bestellung Pflege-
produkte und Ge-
sundheitsservices
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Beschreibung

Vorname, Nachname, Ge-
schlecht, Adresse, Telefon, Fa-
milienstand, eMail, Geburtsda-
tum, Glaube, AHV Nr., Kranken-
kasse-Daten, HiLo- oder EL-Da-
ten

Lebenslauf, Gewohnheiten/Be-
dirfnisse Bewohner

Medikamente, Pflegeverlauf
und Allgemeinzustand

Stammdaten und Bewohner-
pflege-dokumentation

Vorname, Nachname, AHV-Nr.
Hausarzt des Bewohnenden
oder Heimarzt, Pflegeprodukt
(Art, Menge, Preis), Migel/Phar-
macode
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Transfer
Drittstaat

nein

Aufbewahrungsdauer  Herkunft

10 Jahre nach Austritt  direkt erhoben,
Angehdrige,
Beistand, an-
dere Leistungs-

erbringer

10 Jahre nach Austritt  direkt erhoben, nein
Angehorige,

Beistand

direkt erhoben,
Angehdrige,
Beistand, ande-
re Leistungser-
bringer

direkt erhoben,
Angehorige,
Beistand, ande-
re Leistungser-
bringer

direkt erhoben

10 Jahre nach Austritt nein

nein

10 Jahre nach Austritt

nach Bestellung nein
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Bewohner Pflegedokumentation fiir bedarfsgerechte Pflege & Betreuung

Datenkategorie

Informationen fiir
Angehdrige

Beschreibung

Allgemeinzustand und Pflege-
verlauf

Bewohner Pflegestufen-Ermittlung

Datenkategorie

Kontaktdaten Be-
wohner

Kontaktdaten ande-

re med. Leistungser-

bringer (bsp. Arzte,
Spitaler)

Gesundheitsdaten

Biografie

Pflegeeinstufung

Beschreibung

Vorname, Nachname, Ge-
schlecht, Hausarzt, Geburtsda-
tum, AHV- und Krankenkassen-
Nr., Bezugsperson

Name/Wohnort/FMH-Nr. Arzt

Details zum Gesundheitszu-
stand, Medikation, Behandlun-
gen/Massnahmen, Pflegestufe,
RUG/Pflegestufe, Qualitatsindi-
katoren, Patientenverfiigung,
Kognitive u. kommunikative Fa-
higkeiten, Stimmungslage u.
Verhalten, Korperliche Funkti-
onsfahigkeit, Kontinenz, Krank-
heitsdiagnose, Gesundheitszu-
stand, Erndhrungsstatus, Haut-
zustand, Beschaftigungsmus-
ter, Medikation,
Behandlungen/Massnahmen

Eintrittsdaten, Muttersprache,
Beruf

Kontaktdaten Bewohner / RUG-
Code / Pflegestufe / Arzt

Aufbewahrungsdauer
10 Jahre nach Austritt

Aufbewahrungsdauer
10 Jahre nach Austritt

10 Jahre nach Erstel-
lung

10 Jahre nach Austritt

10 Jahre nach Austritt

10 Jahre nach Austritt

Information und Orientierung fiir Besucher (Interner Aushang)

Datenkategorie

Bewohnerfotos
Bewohnerdaten

Beschreibung

Bewohnerfotos

Vorname, Nachname, Zimmer-
nummer

Kommunikation mit eMail

Datenkategorie

E-Mailadresse und
Korrespondenz

Berichte andere
med. Leistungser-
bringer (bsp. Arzte,
Spitaler)
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Beschreibung

E-Mailadresse und Korrespon-
denz

arztliche Berichte, Laborberich-
te, Spitaliiberweisung, Riickmel-
dungen Therapieverlaufe

Aufbewahrungsdauer

nach Austritt/Widerruf
nach Austritt/Widerruf

Aufbewahrungsdauer

12 Monate, bzw. nach
Zweckerfillung

Léschung nach Uber-
nahme ins Kernsystem
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Herkunft

direkt erhoben

Herkunft

direkt erhoben

direkt erhoben

direkt erhoben

direkt erhoben

direkt erhoben

Herkunft

direkt erhoben
direkt erhoben

Herkunft

direkt erhoben

direkt erhoben,
andere med.
Leistungser-
bringer (bsp.
Arzte, Spitaler)

Transfer
Drittstaat

nein

Transfer
Drittstaat

nein

nein

nein

nein

nein

Transfer
Drittstaat

nein
nein

Transfer
Drittstaat

nein

nein
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Leistungsverrechnung und Buchhaltung

Datenkategorie Beschreibung

Kontaktdaten Be-
wohnende

Vorname, Nachname, Ge-
schlecht, Adresse,Telefon,
eMail, Konfession, Kontaktda-
ten der gesetzlichen
Vertreter/Angehorige/Hausarzt,
Geburtsdatum, AHV Nr., Kran-
kenkassen-Daten, Hilflosenent-
schadigung, Antrage fiir Ergan-
zungsleistungen, vorherige
Adresse

Abrechnung Bewoh-  Kontaktdaten, Leistungsdaten

nende

zur Fakturierung inkl. Pflegestu-

fe, Betreuungsstufe, Mahnun-

gen

Vorname, Nachname, Geburts-
datum, Medikationsdaten, Ver-
sicherungsdaten

Bestellung Medika-
mente bei der Apo-
theke

3 Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung

Datenkategorie
Abrechnung Bewohnende

Abrechnung Bewohnende

Abrechnung Bewohnende

Bestellung Medikamente
bei der Apotheke

Bestellung Pflegeproduk-
te und Gesundheitsser-
vices

Bewohnerdaten

Bewohnerdossier fir die
Ubergabe an Alters- und
Pflegeheime

Bewohnerfotos
Gesundheitsdaten
Gesundheitsdaten
Informationen fiir Ange-
horige
Pflegeeinstufung

Empfanger
Krankenkasse, offentli-
che Hand

von lhnen angegebene
Angehorige, Vertretungs-
befugte

Medidata

Apotheke

Lieferant Pflegeprodukte
und Abrechnungsstelle,
Optiker, Horgerate-Her-
steller, Zahnarzt, Podolo-
gie

Bewohnerliste Lift, Pla-
nungswand Station, Zim-
merbeschriftung

Andere Alters- und Pflege-
heime

Zimmerbeschriftung
Krankenkasse

Arzt, Spital, Psychiatrie,
Rettungssanitat

Angehdrige, Berechtigte,
Beistand

Krankenkasse

Aufbewahrungsdauer

10 Jahre nach Erstel-

lung

10 Jahre nach Erstel-

lung

10 Jahre nach Erstel-

lung

Rechtsgrundlage

Art. 31 Abs
DSG

Art. 31 Abs
gung), DSG

Art. 31 Abs
gung), DSG

Art. 31 Abs
gung), DSG

Art. 31 Abs
gung), DSG

Art. 31 Abs
gung), DSG

Art. 31 Abs
gung), DSG

Art. 31 Abs
gung), DSG

Art. 31 Abs
DSG

Art. 31 Abs
gung), DSG

Art. 31 Abs
gung), DSG

Art. 31 Abs
DSG

4 Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung

. 1 (Gesetz),

.1 (Einwilli-

. 1 (Einwilli-

.1 (Einwilli-

. 1 (Einwilli-

.1 (Einwilli-

. 1 (Einwilli-

. 1 (Einwilli-
. 1 (Gesetz),
.1 (Einwilli-
.1 (Einwilli-

. 1 (Gesetz),

Transfer
Herkunft Drittstaat
direkt erhoben, nein
Angehorige, an-
dere medizini-
sche Leistungs-
erbringer (bsp.
Arzt, Spital),
Beistand
direkt erhoben nein
direkt erhoben nein

Zweck
Leistungsverrechnung

Leistungsverrechnung
(nur im Auftrag der Be-
wohnenden)

Leistungsverrechnung

Personenbezogene Be-
stellung von Medikamen-
ten bei der Apotheke

Personenbezogene Be-
stellung und Abrechnung
von Pflegeprodukten und
Services

Orientierung fiir Besucher

Wechsel zu einem ande-
ren Alters- und Pflege-
heim

Orientierung fiir Besucher

Uberpriifung Einstufung
(Audit)

Uberweisung, medizini-
sche Behandlung

Information tber den All-
gemeinzustand

Abrechnung

Auf Basis lhrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die aussch-
liesslich auf der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und fiir Sie mit einer Rechtsfolge ver-
bunden sind oder Sie erheblich beeintrachtigen.

5 lhre Rechte
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Beziiglich lhrer Daten steht Ihnen grundsatzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf Datenher-
ausgabe und -libertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht jedoch auf Da-
ten Dritter wie beispielsweise lhnen nahestehender Personen.

Hinweis
Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von lhnen dariiber in-
formiert wurden.
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